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	РЕКОМЕНДОВАНО К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ


	
	на заседании кафедры иностранных языков и русской филологии, протокол от 28.05.25 № 8


	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


	
	
	
	1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

	
	

	
	
	
	
	
	

	
	  Основная цель дисциплины «Иностранный язык для делового общения» - развитие иноязычной коммуникативной компетенции для осуществления делового общения, профессиональной коммуникации на иностранном языке.

Исходя из цели, в процессе изучения дисциплины решаются следующие основные задачи: 

- овладеть функционально необходимыми языковыми средствами для осуществления делового общения и профессиональной коммуникации;

- развить и закрепить основные речевые навыки: говорение, чтение, аудирование, письмо - в сфере делового общения и профессиональной коммуникации; 

- расширить набор коммуникативных стратегий, которые обучающийся готов применять в типовых ситуациях делового общения и профессиональной коммуникации.

- сформировать представление об особенностях межкультурной коммуникации в деловой сфере; овладеть умениями строить свое речевое и неречевое поведение адекватно социокультурной специфике речевой ситуации.


	
	
	
	
	
	

	
	2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫЕ С РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ


	
	
	
	
	
	

	
	Результаты освоения ООП: код и формулировка компетенции (в соответствии с учебным планом) или ее части
Планируемые результаты обучения: знания, умения, навыки и (или) опыт деятельности, характеризующие этапы формирования компетенций и обеспечивающие достижение планируемых результатов освоения программы
ОК-11 - способностью к деловому общению, профессиональной коммуникации на одном из иностранных языков
Знания (З): основных особенностей устной и письменной коммуникации  в деловых целях, основной лексики и речевых формул делового иностранного языка, правил речевого этикета для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия
Умения (У): использовать средства иностранного языка, речевые стратегии и тактики для осуществления коммуникации в устной и письменной формах, решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия в деловой сфере
Навыки / опыт деятельности (Н/О): коммуникации в устной и письменной формах на иностранном языке для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия в типовых деловых ситуациях

	

	
	
	
	
	
	


	
	3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ


	
	
	
	
	
	

	
	Дисциплина «Иностранный язык для делового общения» относится к  дисциплинам базовой части учебного плана. 

Изучение данной дисциплины основывается на преемственности и взаимосвязи с  дисциплиной «Иностранный язык».

 Содержание дисциплины характеризуется  полифункциональностью: иностранный язык выступает не только как цель обучения, но и как средство приобретения сведений в различных областях знания. В этом реализуются широкие межпредметные связи дисциплины «Иностранный язык для делового общения» с другими общими и профессиональными дисциплинами.

Формирование коммуникативной компетенции как одной из «ключевых» компетенций, является интегральной междисциплинарной задачей, которую «Иностранный язык для делового общения» решает также совместно с другими учебными дисциплинами. Изучение иностранного языка содействует общему речевому развитию обучающихся, расширяет их лингвистический кругозор, способствует формированию культуры общения.


	
	
	
	
	
	

	
	4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
ПО ФОРМАМ И СРОКАМ ОБУЧЕНИЯ


	
	
	
	
	
	

	
	Очная форма обучения - 2 семестр


	
	
	
	
	
	

	
	
	Вид занятия
Часов по учебному плану
Контактная работа с преподавателем:
38
-занятия лекционного типа
0
-занятия семинарского типа
36
- лабораторные
0
-консультации
2
- консультации по курсовым работам (проектам) (КР)

Самостоятельная работа
70
 в т.ч. курсовая работа (проект)
Промежуточная аттестация
зачет
Общая трудоемкость
108


	
	
	
	
	
	


	
	Заочная форма обучения - 1 курс


	
	
	
	
	
	


- консультации по курсовым ра

	отам (проектам) (КР)

	
	Самостоятельная работа
	88

	 в т.ч. курсовая работа (проект)
	
	 контрольная работа
	+

	Промежуточная аттестация

	зачет
	4

	Общая трудоемкость
	108


	
	

	
	
	
	
	
	

	
	5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ


	
	
	
	
	
	

	
	Очная форма обучения


	
	
	
	
	
	

	
	Количество часов по видам учебной работы
контактная работа с преподавателем



№



Раздел / Тема дисциплины
ВСЕГО
СР с учетом подго-товки к проме-жуточ-ной аттеста-ции
лекции
Практи-ческие / семи-нарские
лабора-торные
Консу-льтации / аттеста-ционные испыта-ния
1
Особенности межличностной и межкультурной деловой коммуникации 
12
8
0
4
0
0
2
Основы публичной речи в деловой сфере (презентация компании/проекта/продукта)
24
16
0
8
0
0
3
Деловые коммуникации по телефону
10
6
0
4
0
0
4
Деловые беседы (переговоры, совещания, встречи)
16

8

0

8

0

0
5
Устройство на работу: основные этапы
24

16

0

8

0

0

6
Деловые коммуникации в письменной форме (деловая корреспонденция)
20

16

0

4

0

0

Консультации

2

2

Подготовка и защита курсовой работы (проекта)
Промежуточная аттестация (зачет)
ИТОГО
108
70
0
36
0
2


	
	
	
	
	
	

	
	Заочная форма обучения


	
	
	
	
	
	

	
	Количество часов по видам учебной работы
контактная работа с преподавателем


№


Раздел / Тема дисциплины
ВСЕГО
СР
лекции
Практи-ческие / семи-нарские
лабора-торные
Консу-льтации / аттеста-ционные испыта-ния
1
Особенности межличностной и межкультурной деловой коммуникации 
10
8
0
2
0
0
2
Основы публичной речи в деловой сфере (презентация компании/проекта/продукта)
26
24
0
2
0
0
3
Деловые коммуникации по телефону
8
6
0
2
0
0
4
Деловые беседы (переговоры, совещания, встречи)
8
6
0
2
0
0
5
Устройство на работу: основные этапы
26
24
0
2
0
0
6
Деловые коммуникации в письменной форме (деловая корреспонденция)
22
20
0
2
0
0
Консультации

4

4

Подготовка и защита курсовой работы (проекта) / подготовка контрольной работы
+
Промежуточная аттестация (зачет)
4
4
ИТОГО
108
92
0
12
0
4


	
	
	
	
	
	

	
	6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ


	
	
	
	
	
	

	
	№
п/п
Темы дисциплины
Перечень учебно-методических материалов
1
Особенности межличностной и межкультурной деловой коммуникации 
1,2,3,6
2
Основы публичной речи в деловой сфере (презентация компании/проекта/продукта)
1,3,6
3
Деловые коммуникации по телефону
1,2,3
4
Деловые беседы (переговоры, совещания, встречи)
1,2,3,4
5
Устройство на работу: основные этапы
1,2,3,6,7,8
6
Деловые коммуникации в письменной форме (деловая корреспонденция)
5,6,7,8


	
	
	
	
	
	

	
	7. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ


	
	
	
	
	
	

	
	Оценочные материалы для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации представлены в Фонде оценочных материалов для текущего контроля и промежуточной аттестации.


	
	
	
	
	
	

	
	8. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИХ МАТЕРИАЛОВ


	
	
	
	
	
	

	
	Основная учебная литература
1
Аверина А.В. Грамматика немецкого языка (В1) : учебник для вузов /А.В. Аверина, О. А. Кострова. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 449 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09238-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/565291
2.Чикилева, Л. С.  Английский язык для публичных выступлений. English for Public Speaking : учебник для вузов / Л. С. Чикилева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 204 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12098-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561428
3.Якушева, И. В.  Английский язык (B1). Introduction Into Professional English : учебник и практикум для вузов / И. В. Якушева, О. А. Демченкова. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 148 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17896-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561203
Дополнительная учебная литература
4
5

Чикилева Л.С. Английский язык для публичных выступлений (В1-В2). English for public speaking: учебное пособие для бакалавриата и магистратуры /Л.С. Чикилева. – М. Издательство Юрайт, 2019. – 167 с. Режим доступа: https://www.biblio-online.ru/viewer/angliyskiy-yazyk-dlya-publichnyh-vystupleniy-b1-b2-english-for-public-speaking-434097#page/2
Гильфанова Ф. Х.  Гильфанов Р. Т. Немецкий язык : учебное пособие для студентов экономических специальностей и направлений. - 3-е изд. - Москва : ФЛИНТА, 2017. - 320 с. - ISBN 978-5-9765-1530-7. - Текст : электронный. - URL: http://znanium.com/catalog/product/1032483 - Текст : электронный. - URL: http://znanium.com/catalog/product/1032483
6
ENGLISH in Business Communication. Иностранный (английский) язык для делового общения : учебное пособие / [сост.: Е.В. Добровольская, Е.А. Золотарёва]; АНОО ВО Центросоюза РФ «СибУПК». – Новосибирск, 2019. - с. 88. 

Режим доступа: https://sibupk.sharepoint.com/elib/SitePages/Домашняя.aspx
7
. Business English for students of economics = Деловой английский для студентов-экономистов: учебное пособие / Б.И. Герасимов и др.; под общ. ред. М.Н. Макеевой - 2 изд. - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2016 - 184с.- ISBN 978-5-00091-116-7 - Режим доступа: http://znanium. /catalog/product/515455
8
Герасимов Б.И., Коломейцева Е.М., Гливенкова О.А. и др. Business English for students of economics = Деловой английский для студентов-экономистов: Уч. пос./Б.И. Герасимов и др., под общ. ред. М.Н.Макеевой - 2 изд. - М.: Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2016 - 184с.: 70x100 1/16 (Обложка) ISBN 978-5-00091-116-7 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/515455


	
	
	
	
	
	

	
	9.  ПЕРЕЧЕНЬ СОВРЕМЕННЫХ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ БАЗ ДАННЫХ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ 
СИСТЕМ


	
	
	
	
	
	

	
	
	- On-line тесты по лексике и грамматике делового английского языка: http://www.businessenglishsite.com/
- Для изучающих деловой английский (глоссарий, материалы, упражнения, тесты): http://www.learn-english-today.com/business-english/A-business-english-contents.html
- Для изучающих деловой английский (глоссарий, материалы, упражнения, тесты): http://www.businessenglishresources.com/31-2/student-section/
- Лексика делового английского языка (полезные фразы): http://www.businessphrases.net/tag/business-language/
- Ресурс BBC для изучающих английский (on-line уроки) : http://www.bbc.co.uk/learningenglish
- Ресурс к УМК Market Leader– Longman : Pearson– Market Leader Business English series: http://www.market-leader.net 
- Сайт Британского Совета для изучающих деловой английский: https://learnenglish.britishcouncil.org/en/business-and-work
- Сайты для изучающих немецкий язык: http://www.goethe.de; http://www.passwort-deutsch.de; http://www.wirtschaftsdeutsch.de;  http://www.dw.de
- - Научная электронная библиотека: www.elibrary.ru


	
	
	
	
	
	

	
	10. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ


	
	
	
	
	
	

	
	 Для успешного освоения дисциплины следует ознакомиться с содержанием дисциплины (раздел 5); при подготовке к семинарским занятиям и выполнении заданий самостоятельной работы следует руководствоваться методическими указаниями настоящего раздела, раздела 6; при подготовке к промежуточной аттестации необходимо использовать рекомендованные учебные ресурсы разделов 8 и 9.

Изучение дисциплины осуществляется по следующим формам: контактная работа с преподавателем  и самостоятельная работа студента.

Аудиторные занятия проводятся в виде занятий семинарского типа, обеспечивающих отработку и закрепление планируемых знаний, навыков и получения опыта деятельности, способствующих формированию компетенций. 

Семинарское занятие предполагает выполнение обучающимися под руководством преподавателя комплекса учебных заданий: отработка лексического материала по теме, чтение аутентичных текстов, дискуссии по проблемам в рамках изучаемых тем, анализ фрагментов монологической или диалогической речи на иностранном языке, составление  на иностранном языке диалогов или монологических высказываний в заданных речевых ситуациях (типовых ситуациях делового общения), подготовка презентаций; составление деловых писем на иностранном языке по типовым образцам, подготовка резюме, участие в ролевых играх и разбор кейсов.

Специфика дисциплины определяет необходимость опоры на базовые тексты по вопросам дисциплины на иностранном языке, при анализе которых важно как содержание текста, так и языковые средства, терминология на иностранном языке. При изучении и анализе речевого поведения в типовых ситуациях делового общения преподавателем предлагается комплекс необходимых для запоминания языковых средств, речевых клише, используемых с целью достижения целей коммуникации. Широко привлекаются аудио- и видеоматериалы для демонстрации образцов эффективного взаимодействия на иностранном языке. 

На семинарских занятиях приветствуется активное участие в выполнении практических заданий, обсуждении проблемных ситуаций, способность на основе полученных знаний находить наиболее эффективные решения поставленных проблем, умение находить полезный дополнительный материал по тематике практических занятий.

Работа на семинарских занятиях оценивается преподавателем по пятибалльной шкале по итогам подготовки и выполнения студентами практических заданий, активности работы в группе и самостоятельной работе. Пропуск занятия предполагает отчет по пропущенной теме. Форма отработки определяется преподавателем и зависит от характера материала.

Материалы семинарских занятий следует своевременно подкреплять проработкой соответствующих разделов в учебниках, учебных пособиях. 

При подготовке к семинарским занятиям следует:

- просмотреть материал предыдущего занятия,

- изучить все термины и понятия по теме семинарского занятия, при необходимости следует использовать словарь (глоссарий),

- изучить соответствующий теоретический материал, используя материалы учебника и дополнительной литературы, опорные базовые тексты, раздаточный материал преподавателя,

- выполнить задания самостоятельной работы (упражнения, письменные работы, устные задания и т.п.)

Обучение по дисциплине, наряду с контактной работой с преподавателем, предполагает самостоятельную работу обучающихся. В процессе самостоятельной работы обучающиеся повторяют пройденный на занятиях материал, осваивают современные технологии поиска и обработки информации; овладевают стратегиями и методами самообразования; развивают индивидуальные склонности и способности к творчеству. 

Самостоятельная работа выполняется обучающимся по заданию преподавателя и  включает подготовку к семинарским занятиям; изучение программного материала дисциплины (работа с учебником, изучение рекомендуемых литературных источников); работа с электронными информационными ресурсами и ресурсами сети Интернет (использование аудио- и видеозаписи); составление деловых писем, терминологического словаря, подготовка презентаций; подготовка к занятиям, проводимым с использованием активных форм обучения (деловые ролевые игры); анализ деловых ситуаций (мини-кейсов) и др. Самостоятельная работа должна быть планомерной и систематичной, выполняться в срок.

В процессе подготовки к занятиям, выполнения самостоятельной работы, подготовки к промежуточной аттестации обучающийся может обратиться к преподавателю за консультацией через электронный методический кабинет или на кафедру.

Задания для занятий  семинарского  типа, контрольной и самостоятельной работе представлены:

Методические указания  и задания к  занятиям  семинарского  типа, контрольной и самостоятельной работе по дисциплине «Иностранный язык для делового общения» для обучающихся специальности 38.05.01 Экономическая безопасность, специализация N1 «Экономико-правовое обеспечение экономической безопасности»  / сост.: Е.А. Золотарева, старший преподаватель, Е.В. Добровольская, канд. филол. наук, доцент; канд.экон.наук, доцент; ЧОУ ВО Центросоюза РФ «СибУПК». — Новосибирск, 2018



	
	
	
	
	
	


	
	11. ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ


	
	
	
	
	
	

	
	Технология
Перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Деловая игра, ролевая игра (Совместная деятельность группы обучающихся и преподавателя с целью решения учебных и профессионально-ориентированных задач путем игрового моделирования реальной проблемной ситуации)
Microsoft Word, Microsoft Power Point

Диалог Nibelung

Кейс-задача (Проблемное задание, в котором обучающемуся предлагают осмыслить реальную профессионально-ориентированную ситуацию, необходимую для решения  данной проблемы. Разбор конкретных языковых ситуаций и анализ ситуаций делового общения)
Microsoft Word, Microsoft Excel. Microsoft Power Point
Проблемная технология обучения  (Создание в учебной деятельности проблемных ситуаций и организация активной самостоятельной деятельности студентов по их разрешению)
Microsoft Word, Microsoft Excel. Microsoft Power Point
Проектный метод (Разработка обучающимися в малых группах мини-проектов на заданную тематику в рамках курса с визуальной презентацией его результатов)
Microsoft Word, Microsoft Excel. Microsoft Power Point
Чтение лекций с использованием слайд-презентаций  (Разработка лекции в формате программы PowerPoint с акцентом на основные положения и выводы по теме, включение наглядного материала; использование в качестве опорного конспекта на лекционном занятии)
Microsoft Word, Microsoft Excel. Microsoft Power Point

	

	
	
	
	
	
	

	
	12. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ

Для изучения дисциплины  необходимы учебные аудитории для проведения занятий лекционного и семинарского типов, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения профилактического обслуживания учебного оборудования.

Аудитории для проведения занятий лекционного типа оснащены мультимедийным оборудованием. 



	
	
	
	
	
	

	13. ОРГАНИЗАЦИЯ ЗАНЯТИЙ ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ

	

	
	
	
	
	
	


13.1. При наличии в университете инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья обучение их по настоящей образовательной программе будет осуществляться с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся.

13.2. Обучающимся – инвалидам и лицам с ОВЗ Университетом создаются специальные условия для получения образования по образовательным программам:

В целях доступности получения образования инвалидами и лицами с ОВЗ создаются необходимые условия (безбарьерная среда) в помещениях и на территории Университета в соответствии с требованиями нормативных документов и согласно Порядку обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в СибУПК (утверждено Ученым советом вуза, протокол от 21.04.2016 № 8):

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: наличие альтернативной версии официального сайта организации в сети «Интернет» для слабовидящих; размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или слабовидящими, местах и в адаптированной форме (с учетом их особых потребностей) справочной информации о расписании учебных занятий (информация должна быть выполнена крупным рельефно-контрастным шрифтом (на белом или желтом фоне)); присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; обеспечение выпуска альтернативных форматов печатных материалов (крупный шрифт или аудиофайлы); обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и использующего собаку-проводника, к зданию организации; 

2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: дублирование звуковой справочной информации о расписании учебных занятий визуальной (установка мониторов с возможностью трансляции субтитров (мониторы, их размеры и количество необходимо определять с учетом размеров помещения); обеспечение надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 

       3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-двигательного аппарата, материально-технические условия должны обеспечивать возможность беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, столовые, туалетные и другие помещения организации, а также пребывания в указанных помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, локальное понижение стоек-барьеров; наличие специальных кресел и других приспособлений).
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